
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของกองทุนยุติธรรม 
ประจ าปีงบประมาณพ.ศ. 2565 

1. บทวิเคราะห์เปรียบเทียบผลการประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 และ พ.ศ.2564 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 

Transparency Assessment: ITA) เป็นเครื่องมือที่มุ่งมั่นพัฒนาระบบราชการในเชิงสร้างสรรค์ โดยมี
วัตถุประสงค์ให้หน่วยงานรัฐได้รับทราบถึงสถานะการณ์ปัญหาการด าเนินงานด้านคุณธรรมความโปร่งใสของ
องค์กร กองทุนยุติธรรมเป็นหน่วยงานภาครัฐ มีสถานะเป็นนิติบุคคลตาม พระราชบัญญัติกองทุนยุติธรรม พ.ศ. 
๒๕๕๘ มาตรา ๕  จึงต้องเข้ารับการประเมิน ITA เมื่อเปรียบเทียบผลการประเมินตามแบบวัด ๓ แบบวัด ของ ITA 
ของกองทุนยุติธรรมในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖3 และ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖4 ซ่ึงตามแบบวัด ๓ แบบวัด ของ 
ITA ดังนี้    

 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖3 ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖4 

   
ภาพรวมผลคะแนนการประเมินหน่วยงานของกองทุน
ยุติธรรมจาก ได้คะแนน  ๗๐.๙๐ คะแนน 

 
 

ภาพรวมผลคะแนนการประเมินหน่วยงานของกองทุน
ยุติธรรมจาก ได้คะแนน  90.12 คะแนน 

 

 
โดยได้แยกเป็นรายละเอียดในตัวช้ีวัด  ๓ แบบวัด ดังนี้  

๑. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (Internal Integrity and Transparency : IIT) ใช้เก็บ
รวบรวมข้อมูลการรับรู้ของบุคคลากรในหน่วยงาน ประกอบไปด้วย 5 ตัวชี้วัด ดังนี้ การปฏิบัติหน้าที่ 
การใช้งบประมาณ การใช้อ านาจ การใช้ทรัพย์สินของราชการ และการแก้ไขปัญหาทุจริต 

 
 
 
 



ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖4 
คะแนนรวมได้ 84.53 คะแนน 

เมื่อพิจารณาจากคะแนนที่ไม่ถึง ๘๕.00 คะแนน ตาม
เป้าหมายที่ตั้งไว้ พบว่า มี 3 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
 
 
 
-งบประมาณ (คะแนน 82.48) บุคลากรที่รับรู้เรื่อง
แผนการใช้จ่ายงบประมาณแผนการปฏิบัติราชการ และ
ผลการด าเนินงานของแผนและมาตรการอ่ืนๆ ที่
เกี่ยวข้องของกองทุนยุติธรรมและมีการเปิดโอกาสให้
บุคลากรมีส่ วนร่ วมในการตรวจสอบการใช้จ่ าย
งบประมาณตามประเด็น 
-การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ (คะแนน 83.84) 
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการซึ่งบุคลากรยังไม่ทราบ
ขั้นตอนขออนุญาต และแนวปฏิบัติที่ถูกต้องในการขอ
ยืมใช้ 
-การแก้ปัญหาการทุจริต (คะแนน 81.16)ปัญหาการ
ทุจริตในหน่วยงานพบว่ายังไม่มีการแก้ไข และยังไม่มี
การแก้ไขปัญหาทุจริตในหน่วยงานอย่างเป็นรูปธรรม 

คะแนนรวมได้ 87.17 คะแนน 
โดยกองทุนยุติธรรมได้มี เป้าหมายปรับปรุงการ
ด าเนินการ เ พ่ือให้ตัวชี้ วัดของปี  2563 ได้ค่า
คะแนนตามเป้าหมายอยู่ที่ 85.00 โดยมีผลการ
ด าเนินงาน ดังนี้ 
 
-งบประมาณ (คะแนน 83.27) หน่วยงานมีการ
เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณแผนการปฏิบัติ
ราชการผ่านการแจ้งเวียนและเว็บไซต์ของส านักงาน 
แต่ยังไม่ เพียงพอ อาจต้องเพ่ิมช่องทางในการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูล 
-การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  (คะแนน 
83.55) หน่วยงานมีขั้นตอนขออนุญาตและแนว
ปฏิบัติที่ ถูกต้องในการขอยืมใช้  แต่ เนื่ องจาก
สถานการณ์โรคไวรัสโคโรน่า อาจท าให้ การขอ
อนุญาตไม่ได้รับความสะดวก จ าเป็นต้องจัดแนว
ทางการขออนุญาตให้เหมาะสมกับสภาพการท างาน
ในปัจจุบัน 
-การแก้ปัญหาการทุจริต (คะแนน 88.29) ได้
คะแนนเกินเป้าหมายที่ตั้งไว้ เนื่องจากหน่วยงานได้มี
การด าเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต
ได้ตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ รวมถึงการมีเฝ้าระวัง 
ตรวจสอบ และการลงโทษทางวินัยเมื่อมีการทุจริต 

 

๒. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (External Integrity and Transparency : EIT)  
ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลการรับรู้ของผู้มารับบริการผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้เสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการ
ด าเนินงาน ประกอบไปด้วย 3 ตัวชี้วัด ดังนี้ คุณภาพการด าเนินงาน ประสิทธิภาพการสื่อสาร และการปรับปรุง
ระบบการท างาน 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖3 ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖4 
82.49 คะแนน 

เมื่อพิจารณาจากคะแนนที่ไม่ถึง ๘๕.00 คะแนน ตาม
เป้าหมายที่ตั้งไว้ พบว่า มี 2 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

 

79.88 คะแนน 
โดยกองทุนยุติธรรมได้มีเป้าหมายปรับปรุงการ
ด าเนินการ เพ่ือให้ตัวชี้วัดของปี 2563 ได้ค่า



 
 

-ประสิทธิภาพในการสื่อสาร (77.11 คะแนน) 
การประชาสัมพันธ์ภารกิจและขั้นตอนการท างานของ
กองทุนยุติธรรมยังไม่ครอบคลุมและทั่วถึงประชาชน หรือ
บุคลากรภายนอก  
-การปรับปรุงการท างาน (82.80คะแนน) การปรับปรุง 
การท างาน ยังไม่ได้ด าเนินการปรับปรุงคุณภาพปฏิบัติงาน 
(82.80คะแนน) 
 
 

คะแนนตามเป้าหมายอยู่ที่ 85.00 โดยมีผลการ
ด าเนินงาน ดังนี้ 
-ประสิทธิภาพในการสื่อสาร (81.60คะแนน) 
หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ภารกิจและข้ันตอน
การท างานของกองทุนยุติธรรมยังไม่ครอบคลุม
และท่ัวถึงประชาชน หรือบุคลากรภายนอก ซ่ึง
จะต้องมีการเพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์ให้มาก
ขึ้น 
-การปรับปรุงการท างาน (คะแนน 77.20) 
คะแนนลดลงจากปี 2563 เนื่องจากการเปิด
โอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ เข้ามามีส่วนร่วม
ในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานยังไม่เพียงพอ 
-คุณภาพการด าเนนิงาน (คะแนน 80.85) 
คะแนนลดลงจากปี 2563 เนื่องจากการบริการ
งานกองทุนยุติธรรมมีขั้นตอนการท างานหลาย
ขั้นตอนเพ่ือพิจารณาให้ครบถ้วนตามข้อกฎหมาย
จึงอาจท าให้ผู้รับบริการไม่ทราบถึงระยะเวลาที่
ต้องด าเนินการ 

  
3.แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  Open Data Integrity and Transparency Assessment : 

OIT) ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลซึ่งเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชน
สามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์ของหน่วยงาน ประกอบไปด้วย 2 ตัวชี้วัด ดังนี้ การเปิดเผยข้อมูลและการป้องกัน
การทุจริต 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖4 
51.99 คะแนน 

เมื่อพิจารณาจากคะแนนที่ไม่ถึง ๘๕.00 คะแนน ตาม
เป้าหมายที่ตั้งไว้ พบว่า มี 2 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

 
 

-การเปิดเผยข้อมูล (66.48 คะแนน) การเปิดเผยข้อมูล
ต่างๆ ของกองทุนยุติธรรมบนเว็บไซต์ของส านักงาน
กองทุนยุติธรรมนั้น ยังพบว่ามีข้อผิดพลาดหลายประการ
ทั้งในประเด็นข้อมูลและการเข้าถึง แม้หน่วยงานมี
มาตรการหรือแนวทางในการด าเนินการด้านคุณธรรม
ความโปร่งใสและการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานแต่ยัง

 100  คะแนน 
โดยกองทุนยุติธรรมได้มีเป้าหมายปรับปรุงการ
ด าเนินการ เพ่ือให้ตัวชี้วัดของปี 2563 ได้ค่า
คะแนนตามเป้าหมายอยู่ที่ 85.00 โดยมีผลการ
ด าเนินงาน ดังนี้ 
-การเปิดเผยข้อมูล (100 คะแนน) หน่ยงานได้มี
การศึกษาเกณฑ์การเปิดเผยข้อมูลและตรวจสอบ
ข้อมูลที่น าเผยแพร่บนเว็บไซต์ให้มีความถูกต้อง
ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน  
-การป้องกันการทุจริต(100 คะแนน) หน่วยงาน
ได้มีแผนปฏิบัติการป้องกัยการทุจริตที่ด าเนินการ



ไม่สามารถแสดงเอกสารหรือข้อมูลที่เกี่ยวข้องเพ่ือน าไป
พัฒนา ปรับปรุงได้ประกอบกับยังคงมีการบริหารจัดการ 
ข้อมูลเพ่ือเปิดเผยข้อมูลหรือสื่อสารต่อสาธารณชนไม่
ครอบคุลมและต่อเนื่อง ข้อมูลผู้บริหาร Q&A Social 
Network (0 คะแนน)  
-การป้องกันการทุจริต (37.50) ประเด็นการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กร การป้องกันการทุจริต และมาตรการ
ส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน ไม่มีความคืบหน้า (0 คะแนน) 

ได้ตามก าหนด  รวมถึงการมีการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรเป็นประจ าอย่างต่อเนื่อง 

 
2. ผลการวิเคราะห์ถึงสาเหตุของค่าคะแนนในปีงบประมาณ พ.ศ.2564  

เมื่อพิจารณาจากค่าคะแนนผลการประเมินของกองทุนยุติธรรมในปีงบประมาณ ๒๕๖4 พบว่าหน่วยงาน
ยังมีตัวชี้วัดที่ยังไม่สามารถด าเนินการได้ตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ คือค่าคะแนน 85  จ านวน 5 ตัวชี้วัด และผลการ
ประเมินที่ได้เพ่ิมมากขึ้นจากปี 2563 ซึ่งกองทุนยุติธรรมต้องการที่จะพัฒนาให้ถึงค่าเป้าหมายที่ตั้งไว้ คือค่า 90 
คะแนน ประกอบไปด้วย 2 ตัวชี้วัด สรุปได้ดังนี้ 
ตัวชี้วัดที่ต้องการปรังปรุง (เป้าหมาย 85 คะแนน) ตัวชี้วดีที่ต้องการพัฒนาให้ดีขึ้น (เป้าหมาย 90 

คะแนน) 
1.การใช้งบประมาณ (คะแนน 83.27) 
2.การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ คะแนน 83.55) 
3.ประสิทธิภาพในการสื่อสาร (81.60คะแนน) 
4.การปรับปรุงการท างาน (คะแนน 77.20) 
5.คุณภาพการด าเนินงาน (คะแนน 80.85)  
 

1.การแก้ไขปัญหาการทุจริต (คะแนน 88.29) 
2.การใช้อ านาจ (คะแนน 87.89) 
 

  
1. วิเคราะห์ถึงสาเหตุที่เกิดข้ึน ซึ่งพบว่าเกิดจากปัจจัยหลั ดังนี้  

บุคลากรภายในหน่วยงาน 
  ๑) การเปิดเผยข้อมูลของกองทุนยุติธรรมให้กับบุคลากรภายในยังไม่ทั่งถึง จึงท าให้บุคลากรยังไม่ทราบถึง

ข้อมูลแผนงาน งบประมาณ มาตรการ หรือขั้นตอนการปฏิบัติงานในหน่วยงาน 
  2) บุคลากรมีความเข้าใจข้อค าถามต่างๆ ที่คลาดเคลื่อนในการตอบแบบสอบถามท าให้ข้อมูลที่ได้ไม่

ถูกต้องกับความเป็นจริง 
   ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไป 
   1) การประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับระบบและขั้นตอนการให้บริการด้านต่างๆ อาจยังไม่ทั่วถึง  
   2) การส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไปมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือให้ค าแนะน าใน

การพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพยังไม่เพียงพอ 
 
 
 



2. แนวทางแก้ไขปรับปรุงส าหรับการประเมินของกองทุนยุติธรรมปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5   
 ๒.๑ แต่งตั้งคณะท างานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ 
(ITA) ประจ าปี พ.ศ.2565 และประชุมเพ่ือศึกษา วิเคราะห์ถึงประเด็นหรือปัจจัยต่างๆ ที่เกิดขึ้นในปีงบประมาณท่ี
ผ่านมา ทัง้ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖3 และ ๒๕๖4 โดยละเอียดในแต่ละข้อค าถาม 

๒.๒ ได้มีการหารือ และเข้าประชุมกับหน่วยงานอ่ืนเพ่ือศึกษาข้อมูลและขอค าแนะน าจากหน่วยงานอ่ืน 
อาทิ ส านักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม ศูนย์ปราบปรามการทุจริตกระทรวงยุติธรรม  
 2.3 เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์ข้อมูลภายในให้กับบุคลากรได้รับทราบอย่างทั่วถึง เช่น แผนงาน 
งบประมาณ ระเบียบ ขั้นตอน เกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน มาตรการป้องการทุจริต เป็นต้น  

2.4 เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์ข้อมูลภารกิจงานกองทุนยุติธรรมให้กับบุคลากรภายนอกได้รับทราบ
อย่างทั่วถึง เช่น ระเบียบ ขั้นตอนการให้บริการ เป็นต้น 

๒.5 ได้มีการก าหนดฐานข้อมูลเพ่ือสร้างการรับรู้ในทั้ง ๓ แบบวัด โดยได้แยกเป็นประเด็น/หัวข้อและผู้มี
ส่วนได้เสียใดควรได้รับรู้ข้อมูลใด ดังนี้  

ข้อมูล  เอกสารที่เกี่ยวข้อง ผู้ใช้ข้อมูล 

  บุคลากร 
กย. 

ประชา 
ชน 

ข้อมูลพ้ืนฐานองค์กร 
ที่อยู่ เบอร์โทรศัพท์ อีเมลติดต่อ  โครงสร้าง  ผู้บริหาร  อ านาจหน้าที่  
วัฒนธรรมองค์กร วิสยัทัศน์ พันธกิจ   

ข้อมูลด้านงบประมาณ 
แผนการใช้จ่าย รายงานผลการใช้จ่าย ปี พ.ศ. ๒๕๖4  รายงานผล ๖ 
เดือน ปี พ.ศ. ๒๕๖5   

ข้อมูลด้านแผนปฏิบัติราชการ แผนงาน     
ที่เกี่ยวข้อง 

แผนปฏิบัตริาชการประจ าปี งบประมาน พ.ศ. ๒๕๖5 จา่ย รายงานผล
การใช้จ่าย ปี พ.ศ. ๒๕๖4  รายงานผล ๖ เดือน ปี พ.ศ. ๒๕๖5   

กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ที่เกีย่วข้องกับ
กองทุนยุติธรรม 

พ.ร.บ.กองทุนยุติธรรม พ.ศ. ๒๕๕๘ 
 https://jfo.moj.go.th/page/home.php   

การจัดซ้ือจัดจ้าง 
แผนงานจัดซื้อจดัจ้าง ประจ าปี งบประมาน พ.ศ. ๒๕๖5  รายงานผล
การใช้จ่าย รายเดือนประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖4  รายงานผล ๖ เดือน ปี พ.ศ. 
๒๕๖5 

  

บุคลากร 
นโยบายดา้นทรัพยากรบคุคล แผนงาน โครงการ   แนวทาง กิจกรรม        
ระเบียบคณะกรรมการกองทุนยุตธิรรมว่าด้วยการบริหารงานบคุคล พ.ศ. 
๒๕๖๒ 

  

การป้องกันและปราบการการทุจริต นโยบาย แนวทาง การป้องกันและปราบปรามการทุจริต   

หลักความโปร่งใส  นโยบาย แนวทาง ความโปร่งใส   

การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕   

 
 
 
 



ข้อมูล  เอกสารที่เกี่ยวข้อง ผู้ใช้ข้อมูล 

  บุคลากร 
กย. 

ประชา 
ชน 

ระเบียบการลา ต่าง ๆ พระราชบัญญัตริะเบยีบข้าราชการพลเรือน  พ.ศ. ๒๕๕๑    

ระเบียบคณะกรรมการกองทุนยุตธิรรมว่าด้วยการบริหารงานบคุคล พ.ศ. 
๒๕๖๒ 

  
ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการลาของ ข้าราชการ พ.ศ. ๒๕๕๕ 
ลงวันท่ี ๑๑ ม.ค. ๒๕๕๕ 

ระเบียบการเบิกค่าใช้จ่าย (การเดินทางไป
ราชการ การเข้ารับการอบรม/สมัมนา การ
เบิกค่าพาหนะ การเบิกค่าปฏิบัติงาน
ล่วงเวลา)   

ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกค่าใช้จ่ายในการเดินทางไป
ราชการ พ.ศ. ๒๕๕๐ (แก้ไขเพิม่เติม  ฉบับท่ี ๒ พ.ศ. ๒๕๕๔)   

กฎหมาย/ระเบียบการจัดประชุม การจัดการ
ฝึกอบรม สมัมนา 

ระเบียบการจดัการประชุม สมัมนา พ.ศ.๒๕๕๙   

พ.ร.ก. ว่าด้วยการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๖๓   

 
3.มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5  

เมื่อพิจารณาจากข้อมูลในหัวข้อหลัก ๑ และ ๒ ส านักงานกองทุนยุติธรรมจึงได้ก าหนดมาตรการส่งเสริม 
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 ดังนี้  
 

 มาตรการ/วิธีการ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

วิธีการรายงานผล ผู้รับผิดชอบ/ผู้ก ากับ
ดูแล 

1. มาตรการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ 
 1.1 ก าหนดให้มีการเผยแพร่ข้อมูลการ

ด าเนินการตามภารกิจของกองทุนยุติธรรมทาง
เว็บไซต์ และ/หรือรายงานประจ าปี เพื่อให้
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้เสียรับทราบผลการ
ด าเนินงาน  
 

ต.ค.64-มี.ค.65 วิธีรายงานผล 
รายงานข้อมูลต่อที่
ประชุมหัวหน้ากลุ่มงาน
รายสัปดาห ์
เสนอต่อ 
ผู้อ านวยการส านักงาน
กองทุนยุติธรรม 

ผู้รับผิดชอบ 
น.ส.ศรจีิตรา พันธ์ชาต ิ
 
ผู้ก ากับดูแล 
นางจิตลัดดา เสยีงใส 

1.2 ก าหนดให้มีการบริหารความเสี่ยงและ
การควบคุมภายในของส านักงานกองทุน
ยุติธรรมโดยจัดใหม้ีช่องทางรับข้อร้องเรียน
ช่องทางรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
ตลอดจนความคาดหวังของผู้รับบริการและผูม้ี
ส่วนไดเ้สีย ท่ีมผีลต่อการบริหารงานการ
พัฒนาการด าเนินงานของส านักงานกองทุน
ยุติธรรมส่วนกลางและส่วนภมูิภาคผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายเช่น กล่องรบัความ

ต.ค.64-มี.ค.65 วิธีรายงานผล 
รายงานข้อมูลในการ
ประชุม
คณะอนุกรรมการ
จัดการความเสีย่ง
กองทุนยุติธรรม 
เสนอต่อ 

ผู้รับผิดชอบ 
นางสาวธิดาภรณ์  ศรี
ภูม ิ
ผู้ก ากับดูแล 
นางสาวรุ่งนภา ศิริ
ลักษณะพงศ ์



คิดเห็น จดหมาย เว็บไซต์ จดหมาย/
แบบฟอร์มอิเล็กทรอนิคส์ โทรทัศน์ รวมถึง
การแจ้งข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นดว้ยตนเอง 

คณะอนกุรรมการ
จัดการความเสีย่ง
กองทุนยุติธรรม 

2. มาตรการส่งเสริมให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วม 
 2.1 จดักิจกรรม/โครงการเพื่อเปดิโอกาสใหผู้้

มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน
ตามพันธกิจของกองทุนยุติธรรมตามความ
เหมาะสมของบริบทในการด าเนินงานนั้น ๆ 
ตลอดจนประชาสัมพันธ์ เผยแพรข่้อมูลการจดั
กิจกรรมดังกล่าวต่อสาธารณะ 

ต.ค.64-มี.ค.65 วิธีรายงานผล 
รายงานข้อมูลในการ
ประชุม
คณะอนุกรรมการ
บริการกองทุนยุติธรรม 
เสนอต่อ 
คณะอนุกรรมการ
บริหารกองทุนยุติธรรม 

ผู้รับผิดชอบ 
นางสาวธิดาภรณ์  ศรี
ภูม ิ
 
ผู้ก ากับดูแล 
นางสาวสินีนาฎ 
มะปรางทอง 

2.2 ก าหนดให้ความพึงพอใจของผู้รับบริการ
เป็นตัวช้ีวัดหนึ่งของตัวช้ีวัดผลการด าเนินงาน
ในพันธกิจ ท่ีเกี่ยวข้องของหน่วยงาน โดยมี
การประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการทั้ง
ในภาพรวม และรายข้อในมติิต่าง ๆ ตลอดจน
วิเคราะห์ และรายงานผลต่อผู้บรหิารที่
รับผิดชอบและที่ประชุมคณะกรรมการ อย่าง
น้อยปีละ 1 ครั้ง 

ต.ค.64-มี.ค.65 วิธีรายงานผล 
จัดท าสรุปผลและ
รายงานต่อที่ประชุม
คณะอนุกรรมการ
บริหารกองทุนยุติธรรม
เป็นรายเดือน  
เสนอต่อ 
คณะอนุกรรมการ
บริหารกองทุนยุติธรรม 

ผู้รับผิดชอบ 
นางสาวอุษณีย์ ถิระ
ภาคเสถียร 
ผู้ก ากับดูแล 
นางสาวสินีนาฎ 
มะปรางทอง 

2.3 ก าหนดให้การบริหารความเสีย่งและการ
ควบคุมภายในเป็นแกนหลักในการจัดท าระบบ
ข้อร้องเรียนเพื่อคัดกรองบริหารจดัการและ
ติดตามประเมินผลการด าเนินการ เพื่อ
ตอบสนองต่อข้อร้องเรียนทีไ่ด้รบัผา่นช่องทาง
ที่ก าหนด 

ต.ค.64-มี.ค.65 วิธีรายงานผล 
จัดท าสรุปผลและ
รายงานต่อที่ประชุม
คณะอนุกรรมการ
บริหารกองทุนยุติธรรม
เป็นรายเดือน  
เสนอต่อ 
คณะอนุกรรมการ
บริหารกองทุนยุติธรรม 

ผู้รับผิดชอบ 
นางสาวอุษณีย์ ถิระ
ภาคเสถียร 
 
ผู้ก ากับดูแล 
นางสาวสินีนาฎ 
มะปรางทอง 

3. มาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการสง่เสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น 
 3.1 แต่งตั้งคณะท างานการประเมินคุณธรรม

และความโปร่งใสในการด าเนินการของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA)ประจ าปี พ.ศ.2565 
และประชุมเพื่อศึกษา วิเคราะห์ถงึประเด็น
หรือปัจจัยต่างๆ ที่เกิดขึ้นในปีงบประมาณที่
ผ่านมา ท้ังปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖3 และ 
๒๕๖4 โดยละเอยีดในแตล่ะข้อค าถาม 

ต.ค.64-มี.ค.65 วิธีรายงานผล 
รายงานข้อมูลต่อที่
ประชุมประชุมหัวหน้า
กลุ่มงานรายสัปดาห ์
เสนอต่อ 
ผู้อ านวยการส านักงาน
กองทุนยุติธรรม 

ผู้รับผิดชอบ 
คณะท างานการ
ประเมินคุณธรรมฯ 
 
ผู้ก ากับดูแล 
ประธานคณะท างาน
ประเมินคุณธรรมฯ 

๓.๒ เข้าร่วมประชุมกับหน่วยงานอื่นเพื่อ
แลกเปลีย่นแนวทางในการด าเนินงานท่ี
เกี่ยวข้องกับการประเมินคณุธรรมและความ

ต.ค.64-เม.ย.65 วิธีรายงานผล 
รายงานข้อมูลต่อที่
ประชุมประชุมหัวหน้า
กลุ่มงานรายสัปดาห ์

ผู้รับผิดชอบ 
นางจิตลัดดา เสยีงใส 
 
ผู้ก ากับดูแล 



โปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ เพื่อยกระดับค่า
คะแนนการประเมินนปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖5 

เสนอต่อ 
ผู้อ านวยการส านักงาน
กองทุนยุติธรรม 

ผู้อ านวยการส านักงาน
กองทุนยุติธรรม 

3.3 จดักิจกรรมเผยแพรค่วามรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับกรอบแนวคิดและหลักเกณฑ์การ
ประเมินเป็นรายข้อ เพื่อเสริมสร้างความรู้
ความเข้าใจให้แก่บุคลากรผู้ปฏิบัตงิาน 

ต.ค.64-มี.ค.65 วิธีรายงานผล 
รายงานข้อมูลต่อที่
ประชุมประชุมหัวหน้า
กลุ่มงานรายสัปดาห ์
เสนอต่อ 
ผู้อ านวยการส านักงาน
กองทุนยุติธรรม 

ผู้รับผิดชอบ 
นางสาวธิดาภรณ์  ศรี
ภูม ิ
ผู้ก ากับดูแล 
นางสาวรุ่งนภา ศิริ
ลักษณะพงศ ์

3.4 ตรวจสอบการน าเข้าข้อมูลใหเ้ป็นไปตาม
แนวทางการปฏิบัติในคู่มือการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

ต.ค.64-มี.ค.65 วิธีรายงานผล 
รายงานข้อมูลต่อที่
ประชุมหัวหน้ากลุ่มงาน
รายสัปดาห ์
เสนอต่อ 
ผู้อ านวยการส านักงาน
กองทุนยุติธรรม 

ผู้รับผิดชอบ 
นงสาวศรีจิตรา พันธ์
ชาติ 
 
ผู้ก ากับดูแล 
นางจิตลัดดา เสยีงใส 

 


